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Ergänzung zu den Allgemeinen Geschäftsbedingungen: 

Nutzung der REST-Schnittstelle 

1.  Gegenstand und Leistungsumfang 

Vetpoint stellt eine REST-Schnittstelle (nachfolgend „API“ genannt) zur Verfügung, die eine 

automatisierte Anbindung von Drittsystemen an die Bestellplattform ermöglicht. Die technische 

Dokumentation und die zur Verfügung gestellten Funktionen ergeben sich aus der jeweils aktuellen 

Schnittstellenbeschreibung. Es besteht kein Anspruch auf eine ununterbrochene Verfügbarkeit der 

API. 

2.  Zugangsberechtigung und Identifikation 

Ergänzend zu Ziffer 3 der AGB erfolgt der Zugriff auf die API nicht über ein Passwort, sondern über 

einen API-Key. Die TierärztInnen sind verpflichtet, diese Zugangsdaten wie ein Passwort streng 

vertraulich zu behandeln. Jede über die API ausgelöste Aktion (z. B. Warenbestellung) wird den 

InhaberInnen des jeweiligen API-Keys rechtlich zugerechnet. 

3.  Besondere Sorgfaltspflichten bei automatisierter Nutzung 

Die TierärztInnen tragen die alleinige Verantwortung für die Implementierung, Sicherheit und 

Wartung ihrer an die API angebundenen Systeme. Sie haben insbesondere sicherzustellen, dass: 

• kein unbefugter Zugriff Dritter auf die Schnittstelle erfolgt; 

• ihre Software keine Fehlfunktionen aufweist, die zu unbeabsichtigten Bestellungen oder 

Systemlasten führen; 

• bei Verlust oder Verdacht auf Missbrauch des API-Keys eine umgehende Erneuerung 

des API Keys oder Meldung an Vetpoint erfolgt. 

4.  Rechtsverbindlichkeit von Bestellungen 

Die TierärztInnen anerkennen, dass via API übermittelte Bestellungen auch ohne manuelles Login 

auf der Weboberfläche und ohne weitere Bestätigung durch den User rechtsverbindlich sind. 

5.  Haftung und Missbrauch 

Vetpoint haftet nicht für Schäden, die durch eine fehlerhafte Programmierung des Drittsystems der 

TierärztInnen oder durch unsachgemässe Handhabung des API-Keys entstehen. Vetpoint behält 

sich vor, den Zugriff auf die API bei Anzeichen von Missbrauch, Sicherheitsrisiken oder zur 

Vermeidung von Systemüberlastungen (Rate-Limiting) jederzeit ohne Vorankündigung 

einzuschränken oder zu sperren. 

6.  Schlussbestimmungen 

Diese Bestimmungen bilden integrierenden Bestandteil der allgemeinen Geschäftsbedingungen 

Vetpoint AG, welche unverändert Gültigkeit haben. Bei Widersprüchen zwischen diesen 

Sonderbestimmungen und den allgemeinen AGB gehen diese Regelungen für den Bereich der 

REST-Nutzung vor. 


